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重要声明

通过参加包含本次演示的会面，或通过阅读演示材料，阁下同意受以下限制约束：

本次演示所涉及的信息由中国人民保险集团股份有限公司（“公司”）准备。任何人均未

对本材料所包含的任何信息的公正性、准确性、完整性或正确性作出任何明示或者默示的

陈述或保证，任何人也不应依赖本材料所包含的任何信息。公司无须为由本次演示或其内

容或与本次演示相关的任何内容所引起的任何损失承担义务或责任（不论基于疏忽或其他

原因）。本演示材料所载的信息可能会更新、完善、修改、验证和修正，且此信息可能会

进行重大更改。

本次演示基于现行有效的经济、法律、市场及其他条件。阁下应当理解，后续发展可能会

影响本次演示中包含的信息，而公司无义务对其予以更新、修订或确认。

在本次演示中传达的信息包含一些具有或可能具有前瞻性的陈述。这些陈述通常包含“将

要”、“期望”、“预期”及类似含义的词汇。前瞻性陈述就其性质而言包含风险和不确

定性，因为其涉及将在未来发生的事件并依赖于未来发生的情况。基于这些不确定因素，

任何人不应依赖这些前瞻性陈述。公司不承担任何更新前瞻性陈述或使其适应未来事件或

发展的责任。

本次演示及于此所载资料仅提供给阁下作为参考，且不得被全部或部分的复制或分发给其

他任何人。
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上半年回顾

 履行责任——服务实体经济和民生保障能力增强

 稳中求进——业务、盈利、资产规模稳健增长

 改革创新——调整优化发展布局，一体化发展进一步深化

 防范风险——把防范风险放到更加重要位置，健康持续发展能力有效提升

集团盈利两
位数增长

财富世界
500强排名

上升

寿险转型发
展取得积极

成效

政策支持型
业务（农险、
大病保险等）
贡献显著

保险价值链
构建取得新

进展

1

财险业务保
持良好盈利

水平



上半年业绩概览

规模保费2,930亿元，同比增长5.9%1

归属净利润88.2亿元，同比增长14.1%；年化加权平均净资产收益率13.5%，同比提
升0.5个百分点

人保财险保费收入市场份额34%，继续保持市场主导地位；综合成本率95.5% ，
持续优于行业平均水平

年化总投资收益率5.4%，同比提升0.4个百分点

人保寿险半年新业务价值同比增长81.6%，人保健康半年新业务价值同比增长24%

2

总资产9,874.2亿，归属净资产1,328.3亿，《财富》世界500强最新排名第114位；偿
付能力充足率均满足监管要求

2

3

4

5
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H股上市以来的回顾

688,650 
755,319 782,221 

843,468 
932,149 987,418 总资产（百万元）  总资产年均复

合增长率8.3%

65,374 71,575 
92,581 

116,101 
126,101 132,825 

2012 2013 2014 2015 2016 2017H1

净资产（百万元）  净资产年均复合
增长率17.1%

4,923 
7,542 6,614 

12,821 

7,725 8,815 

2012H1 2013H1 2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

净利润（百万元）  净利润年均复合
增长率12.4%

18.2 

11.9 16.0 
18.7 

11.8 13.5 10.0 

51.5 

2012 2013 2014 2015 2016 2017H1年化

ROAE和股息占集团母公司可分配利润比

（%）

ROAE 股息分配比例

 加权平均净资
产收益率始终
保持10%以

上，股息分配
比例逐年提升

3
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207,480 
231,469 

276,580 
292,995 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

业务稳健增长

（规模保费，百万元人民币）

集团规模保费稳健增长

注：集团规模保费为人保财险、人保寿险、人保健康及人保香港规模保费之和

1

人保
寿险

人保
财险

人保
健康

91,196

179,317

22,387

规模保费
（百万元人民币）

同比增长

+1.0%

+11.0%

-9.2%

4



盈利能力显著增强2

（百万元人民币）

17.4%

25.3%

13.0% 13.5%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

年化加权平均净资产收益率净利润

9,252 

18,032 

11,284 
12,791 

6,614

12,821

7,725
8,815

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

合并净利润 归属母公司净利润

（年化数据）
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综合实力稳步提升3

总资产接近万亿

782,221 
843,468 

932,149 
987,418 

2014年末 2015年末 2016年末 2017年6月末

《财富》世界500强排名

371位

2010

256位

2013

208位

2014

174位

2015

119位

2016

114位

2017

6

（百万元人民币）



92,581 

116,101 
126,101 

132,825 

2014年末 2015年末 2016年末 2017年6月末

资本实力进一步夯实

偿付能力充足率

4

（百万元人民币）

归属母公司净资产

233% 237%

171%

220%

296%
290%

199%

235%

人保集团 人保财险 人保寿险 人保健康
核心偿付能力充足率 综合偿付能力充足率

100%

50%
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业务协同规模保费 占全部规模保费比例

（业务协同规模保费，百万元人民币）

协同效应持续发挥作用

14,349 15,406 

21,797 22,631 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

5

6.9% 6.7%

7.9% 7.7%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

（业务协同销售规模保费占全部规模保费比例）
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299.0
354.5 390.9 391.4

2014 2015 2016 2017H1

客户数量持续提升，服务网络广

服务网络根植城乡

6

客户数量稳步提升

县级服务网络

覆盖率
~100.0%

村级服务网络

覆盖率
>50%

农村协保员 超过30万

乡镇级服务网络

覆盖率
>98%

（个人客户数，百万个）

（机构客户数，万个）

144 158 164 167 

2014 2015 2016 2017H1
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政策支持型业务保持快速增长7

大病保险

 半年服务3.9亿人次

 覆盖中国31个省（自治区和直辖市）

238个地市

农业保险

10,943 
12,588 12,777 

14,088 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

（总保费收入，百万元人民币）

4,860 

7,710 

11,220 

13,706 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

 财政补贴型农险产品980个

 农险业务参保农户0.68亿户（次）

 农房保险业务参保农户0.89亿户（次）

（原保费收入，百万元人民币）
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保险产业链进一步完善

寿险

财产险

健康险

再保险养老保险

保险经纪

PICC
科技

金融
资产管理

集团保险产业链架构基本完成

 再保险：2017年2月正式开业，实现
业务分保费收入约13亿元，穆迪评级
机构保险财务实力评级A3，评级展
望稳定。

 科技金融服务：扎实做好初创期各项
工作，加快推进金融科技等新兴领域
的研究与布局。

 养老险：筹备即将完成，下半年向保
监会递交开业申请，获批后将正式开
业。

11
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展望

全国金融工作会议指导行业发展方向，

促进“新国十条”目标加快落实

中央高度重视以保险机制促进社会治理

创新，有助于责任险发展

国务院发布《关于加快发展商业养老保

险的若干意见》，带来健康养老领域的

发展机遇

国家把发展科技金融、绿色金融作为金

融业服务实体经济的重要环节

 “一带一路”、雄安新区和长江经济

带建设等重大区域发展战略深入推进

机遇 挑战

竞争加剧，业务增长压力加大

短期利率波动加大，中长期利率预期难

度增加

资产负债管理难度增加

科技创新、互联网发展引发竞争模式变

化

12



2017年下半年重点举措

三农保险

普惠金融

支农支小

大病保险

税优健康险

税延养老险

环境责任

医疗责任

食品安全

科技金融

绿色金融

“一带一路”

雄安新区

长江经济带

推进集团改革创新

防范化解集团风险

坚持服务实体经济 做强做优保险主业

服务实体经济

深化金融改革

防控金融风险

稳增长

创价值

防风险

优结构

13
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财险：保费收入持续增长，市场份额保持稳定

（总保费收入，百万元人民币）

财产险总保费收入

132,162 
146,300 

161,980 

179,856 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

人保财险市场份额

注：上图为财险分部数据，含人保香港。 注：上图为人保财险数据，不含人保香港。

33.5% 33.4% 33.5%
34.0%

2014 2015 2016 2017H1
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财险：承保盈利能力持续优于行业

综合成本率承保利润

注：上图为人保财险数据，不含人保香港。 注：上图为人保财险数据，不含人保香港。

6,516

行业 人保财险

（承保利润，百万元人民币）

95.5%

行业 人保财险

15



寿险：保费稳中有升，首年期交保费大幅增长

原保费收入

（百万元人民币）

58,019 

67,156 

81,899 83,291 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

16

1,722 
2,965 

9,683 

15,232 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

首年期交原保费收入

（百万元人民币）



寿险：新业务价值快速提升，转型效果明显

（扣除资本成本后，百万元人民币）

半年新业务价值

2,152

3,907

2016H1 2017H1

注:2016年6月30日前6个月的半年新业务价值按照2017年6月30日评估日
的投资收益率假设，并按照《精算实践标准：人身保险内含价值评估标
准》的相关规定重新计算（其他假设与2016年6月30日评估日使用的假设
一致）。

17

半年新业务价值同比增速

5.9%
12.8%

56.6%

81.6%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1



长险趸交保费规模回调

（原保费收入，百万元人民币）

50,812 

58,169 

64,915 

53,970 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

3.0% 4.4%

11.8%

18.3%

6.8%
6.4%

7.1%

15.3%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

首年期交保费占比 续期保费占比

9.8%
10.8%

18.9%

33.6%

期交原保费收入占比

寿险：业务结构优化，期交贡献提升

18



寿险：新业务价值率上升，个险仍是价值贡献主渠道

新业务价值率 个险新业务价值

8.7%

2.6%

14.0%

5.0%

个险 全公司
2016H1 2017H1

注:1)新业务价值率=新业务价值/首年规模保费;2) 2016年6月30日前6个月的半年新业务价值按照2017年6月30日评估日的投资收益率假设，并按照《精算实践
标准：人身保险内含价值评估标准》的相关规定重新计算（其他假设与2016年6月30日评估日使用的假设一致）。

1,911 

3,136 

2016H1 2017H1

19

（扣除资本成本后，百万元人民币）



寿险：个险队伍销售能力建设持续强化

个险营销员人数 个险营销员期交产能

1,302 

2,536 

3,614 

4,835 

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

（每月人均首年期交规模保费）

94,648 

141,672 

189,261 

213,154 

2014年末 2015年末 2016年末 2017年6月末

20



寿险：保费继续率持续提高

13个月保费继续率 25个月保费继续率

87.6% 88.4%
89.5%

93.1%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

81.2%
83.4%

84.3%

89.2%

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

21



健康险：新兴业务继续快速增长

健康管理服务体系

（百万元人民币）

政府委托业务规模

4,063 4,437

7,330

14,621

2014H1 2015H1 2016H1 2017H1

健康管理
服务体系

1,966家
合作医院

5万余名
合作医生

PICC人民
健康APP

人民健康
一卡通

28家
健康管
理 中心

22



健康险：个险价值创造能力持续提升

个险新业务价值

255 

433 

2016H1 2017H1

176

259

2016H1 2017H1

个险首年期交原保费收入

注:2016年06月30日前6个月的半年新业务价值按照2017年6月30日评估
日使用的投资收益率假设，并按照《精算实践标准：人身保险内含价值
评估标准》的相关规定重新计算（其他假设与2016年06月30日评估日使
用的假设一致）。

（扣除资本成本后，百万元人民币）（百万元人民币）
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229 

284 

2016H1 2017H1

有效业务价值

健康险：有效业务价值，新业务价值继续提升

半年新业务价值

注:2016年06月30日前6个月的半年新业务价值按照2017年6月30日评估
日使用的投资收益率假设，并按照《精算实践标准：人身保险内含价值
评估标准》的相关规定重新计算（其他假设与2016年06月30日评估日使
用的假设一致）。

（扣除资本成本后，百万元人民币） （扣除资本成本后，百万元人民币）

24

1,430 

1,716 

2016年末 2017年6月末

扣除资本成本后有效业务价值



股票及基金

4.4 ppts

固定收益类

1.7 ppts

资产管理：投资资产稳定增长，投资组合审慎稳健

总投资资产

（百万元人民币）

投资组合

注：1) 以上“固定收益类”主要包括定期存款、固定收益证券、存出资
本保证金、保户质押贷款和次级债及债权计划等； 2)“其他”主要包
括投资性房地产、衍生金融资产和以成本计量的股权投资和资产管理
产品等。

（2017年6月末占投资资产比例）

现金及现金等价物

其他

0.8 ppt

期末较年初上升/下降百分点/ 

691,169 
742,821 

807,738 823,304 

2014年末 2015年末 2016年末 2017年6月末

58.0%
1.6 ppts

12.0%
7.3%

22.7%

25

58.0%

12.0%

7.4%

11.1%

11.6%于联营及合营企业
的投资
0.5 ppt



资产管理：总投资收益率基本稳定

年化总投资收益率5.4%，长期波动率小于行业

6.0%

7.3%

5.8%
5.4%

2014 2015 2016 2017H1年化 标准差
人保集团 保险行业

注：标准差采用了2005年以来的数据。
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资产管理：加强投资风控管理，非标资产风险可控

债权计划增信措施债权计划信用评级

AAA

AA+

银行担保

企业担保

免增信

其他担保
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本资料由中国人民财产保险股份有限公司(下称“中国财险”或“公司”)准
备，未经过独立审核。除历史事实陈述外，本资料中包括了某些前瞻性陈述。
该等陈述通常涉及一些已知和未知的风险与不明朗因素，而这些因素大部分不
受公司控制。公司不保证本资料所含信息的准确性、公正性和完整性，亦没有
义务在将来对本资料中任何前瞻性陈述进行更新或修改。
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总保费收入1,796.8亿元，同比增长11%，市场份额34%,继续保持市场主导地位1

承保利润65.2亿元，综合成本率95.5%，持续优于行业平均水平2

投资收益99.7亿元,同比增长31.2%,年化总投资收益率5.1%,年化净投资收益率4%3

总资产、净资产较年初分别增长11.6%和7%，经营活动净现金流同比增长70.7%，
综合偿付能力充足率290%

5

4 净利润120.8亿元，同比增长13.5%，每股收益0.815元，年化ROE19.6%

2017年中期业绩要点

1



2328.HK

业务保持较快增长，继续保持市场主导地位

2

161,893 

179,683 

2016H1 2017H1

人民币百万元

总保费收入

抢抓发展机遇，推进供给升级，
积极拓宽服务领域，推动政策性
业务经营平台建设，开展支农融
资试点,巩固政策性业务主导地位

2

加强全面对标市场，实施积极的
财务政策，加大基层授权力度，
释放一线创造力和能动性，推动
业务较快发展

1

进一步完善渠道布局，加快农村
销售队伍建设，加强销售过程管
理

3
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业务保持较快增长

3

非车险车险

108,397 

117,847 

2016H1 2017H1

1
2
,7

7
7

 

1
6
,4

2
9

 

7
,8

0
4

 

7
,3

2
3

 

1
,6

1
4

 

7
,5

4
9

 

1
4
,0

8
8

 

2
1
,1

9
6

 

7
,5

6
7

 

8
,8

7
3

 

1
,7

1
5

 

8
,3

9
7

 

农
险

意
外
健
康
险

企
财
险

责
任
险

货
运
险

其
他

2016H1 2017H1

总保费收入，人民币百万元 总保费收入，人民币百万元



2328.HK

赔付率同比上升

车险赔付率

非车险赔付率

整体赔付率

58.5% 59.1%

2016H1 2017H1
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未决赔款准备金提取充足

107,265

114,999

2016.12.31 2017.6.30

人民币百万元

注：未决赔款准备金提取比例=期末未决赔款准备金净额/过去12个月已赚净保费

未决赔款准备金净额 未决赔款准备金提取比例

39.7%
40.3%

2016.12.31 2017.6.30

5
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34.8%
34.6%

2016H1 2017H1

费用率同比下降

6

承保费用率

管理费用率

整体费用率

32.0% 32.2%

2016H1 2017H1

注：管理费用率=行政及管理费用/已赚净保费

注：承保费用率=（保单获取成本净额+其他承保费用）/已赚净保费

2.8%
2.4%

2016H1 2017H1
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6,516 

2016H1 2017H1

6,446

承保盈利继续优于行业平均水平

承保利润综合成本率

60.2% 60.9%

34.8% 34.6%

2016H1 2017H1

赔付率 费用率

人民币百万元

95.5%95.0%

7
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投资策略保持稳健，投资组合优化

8

2017年6月30日2016年12月31日

总投资资产：3960.6亿元总投资资产：3,799.8亿元

注：可能存在尾数差异；现金及现金等价物主要为人民币，包含三个月以内的买入返售金融资产；“其他投资”包括投资物业、衍生金融资产、资本保证金等。

现金及现金等

价物8.9%

固定收益

投资65.0%

其他投资

2.0%

权益类证

券和共同

基金14.3%

联营公司

投资9.8%

现金及现金等

价物6.6%

固定收益

投资

63.9%

其他投资

2.1%

权益类证

券和共同

基金17.6%

联营公司

投资9.8%
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投资收益同比增长

年化投资收益率投资收益

人民币百万元

4.6%
4.0%

4.4%

5.1%

2016H1 2017H1

净投资收益率 总投资收益率

9

8,002 7,785 

(558) (51)

157 
2,240 

2016H1 2017H1

联营公司应占收益 已实现和未实现投资净收益

利息、股息和租金收入

9,974

7,601
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475,949 

119,312 

531,092 

127,699 

总资产 净资产

2016.12.31 2017.6.30

净利润实现快速增长，资本实力稳步提升

10

总资产、净资产实现较快增长

净利润实现快速增长
人民币百万元

人民币百万元

10,648 

12,083

2016H1 2017H1

偿付能力保持充足

237%

290%

核心偿付能力充足率 综合偿付能力充足率

充足II类150%

充足I类100%

经营活动净现金流大幅增长
人民币百万元

5,349 

9,131

2016H1 2017H1
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全面对标市场，进一步提升管理水平，推动车险业务有效益发展

把握发展机遇，创新服务模式，升级保险供给，推动非车险业务快速发展

加强承保理赔管控,提升精准定价能力,巩固成本领先优势,提高承保盈利水平

持续完善内控合规建设，提高风险管理水平和风险防范能力

坚持稳健投资策略，严控各类风险，把握市场机遇，提高投资收益水平

下半年主要举措

11

1

2

5

3

4 实施互联网战略，加大金融科技新技术应用，推动创新发展

6



附：集团主要财务数据

（人民币百万元，如无特别注明） 2017上半年 2016年上半年 相对变化（%）

总保费收入 279,726 264,578 5.7 

财产保险 179,856 161,980 11

人寿保险 83,328 82,278 1.3

健康保险 16,543 20,320 (18.6)

净利润 12,791 11,284 13.4

归属于公司股东净利润 8,815 7,725 14.1

每股收益（人民币元） 0.21 0.18 14.1

加权平均净资产收益率（年化，%） 13.5 13.0  上升0.5个百分点

总投资收益率（年化，%） 5.4 5.0 上升0.4个百分点

人保财险承保利润 6,516 6,446 1.1

人保财险综合成本率 95.5 95.0 上升0.5个百分点

人保寿险新业务价值 3,907 21,52 81.6

人保健康新业务价值 284 229 24

（人民币百万元，如无特别注明） 截至2017年6月30日 截至2016年12月31日 相对变化（%）

总资产 987,418 932,149 5.9

总负债 807,243 761,155 6.1

总权益 180,175 170,994 5.4

归属于母公司股东权益 132,825 126,101 5.3

每股净资产（人民币元） 3.13 2.97 5.3

人保寿险内含价值 60,615 57,558 5.3

人保健康内含价值 7,716 7,118 8.4
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